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1. Rekisterinpitdja

Metsasairila Oy (y-tunnus 2011619-0), Arkistokatu 12, 50100 Mikkeli

Jatehuoltorekisterin osalta rekisterinpitdjan on Mikkelin kaupungin jatehuoltoviranomaisena toimiva
kaupunkiymparistolautakunta. Talta osin Metsadsairila Oy on henkil6tietojen kasittelija.

2. Yhteyshenkilo rekisteria koskevissa asioissa
Talouspaallikké Susanna Tuhkanen, susanna.tuhkanen@metsasairila.fi
3. Yhteyshenkilo rekisteria koskevissa tietosuoja-asioissa

Mikkelin kaupungin tietosuojavastaava
tietosuojavastaava@mikkeli.fi

Rekisterinpitdja pyytda tarvittaessa rekisterditya tasmentamaan pyyntoaan. Rekisterdidyn henkildllisyys
varmennetaan ennen muihin toimenpiteisiin ryhtymista. Metsasairila vastaa asiakkaalle EU:n tietosuoja-
asetuksessa sdddetyssa ajassa (padsdantoisesti kuukauden kuluessa).

4. Rekisterin nimi

Metsdsairilan toiminnanohjaus ja jétehuoltorekisteri

5. Henkilétietojen kasittelyn tarkoitus ja peruste

Metsasairila Oy hoitaa sopimusperusteisesti Mikkelin kaupungin puolesta jatehuoltorekisteria, jatehuollon
palvelutehtavat ja lajittelu- ja kierrdtyskeskuksen toiminnan. Toiminta perustuu jatelakiin (17.6.2011/646)
ja siihen liittyvaan lainsaadantoon.

6. Rekisterin tietosisaltd

Keskeiset henkilotietoja sisaltavat tietojarjestelmat ovat Vingo-toiminnanohjaus (asiakasrekisteri,
myyntireskontra, ajonhallinta, tapahtumahallinta ja OmaSairila sdhkdinen asiointi) ja lajittelu- ja
kierratyskeskuksen punnitusjarjestelma seka keskuksen ja pienjateasemien kassasovellukset.
Toiminnanohjauksen tiedot:

e Asiakkaan nimi, henkil6tunnus, y-tunnus, asiakasnumero, laskutusosoite, tyhjennysosoite,
puhelinnumero, sahkdpostiosoite
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e tiedot asiakkaalle tuotetuista palveluista (jateastian tyhjennystiedot, aluekerayspisteen asiakkuus,
perusmaksun tyyppi, jatekimpan tiedot, kuorman paino, kuorman toimittaneen ajoneuvon
rekisterinumero, jatelaji, toimituspaiva, toimitusaika, toimituspaikka, jateastian tilavuus, tyyppi ja
sijaintikoordinaatit)

e tiedot biojatteen kompostoinnista

e kiinteiston kayttotarkoitus, kirjoilla olevien asukkaiden lukumaara, asuinhuoneistojen lukumaara

e asiakkaan tai kimppaisdannan toimittamat tiedot

e mahdolliset asiakaspuheluiden nauhoitteet.

7. Saannénmukaiset tietolahteet

Vingon tietolahteitd ovat asiakkaat, Suomen Asiakastieto Oy, Digi- ja vdestotietovirasto (ent.
Véaestorekisterikeskus), Yritys ja yhteisojarjestelma YTJ, Maanmittauslaitos ja lajittelu- ja kierratyskeskuksen
punnitusjarjestelma Lahti Precision Vaaka-ohjelmisto. Mikkelin kaupungin Facta-kuntarekisterista ja
kassajdrjestelmasta haetaan tiedot manuaalisesti. Lisaksi tietoja saadaan Mikkelin kaupungin
jateasiaintarkastajalta.

8. Tietojen sddanndnmukaiset luovutukset ja vastaanottajien ryhmat

Vingosta siirretdan Intrum Oy:lle perintatiedot (yksityisoikeudellinen perinta)
Vingosta siirretdan Mikkelin kaupungin taloudenohjaukseen perintatiedot (julkisoikeudellinen perinta)
Viranomaispyyntdihin vastataan tapauskohtaisesti.

9. Tietojen siirto EU:n tai Euroopan talousalueen (ETA) ulkopuolelle
Tietoja ei luovuteta EU:n tai ETA:n ulkopuolelle.
10.Rekisterin suojauksen periaatteet ja henkil6tietojen sailytysaika

Rekisterinpitdjan ja jarjestelmantoimittajien kesken on tehty sopimus tietosuojasta.
Jarjestelméantoimittajat hoitavat rekisterin ja siihen sisaltyvien tietojen sailytyksen hyvan
tietojenkasittelytavan mukaisesti ja noudattavat ehdotonta vaitiolo- ja salassapitovelvollisuutta.

Rekisterin fyysinen aineisto, mm. manuaalisessa muodossa oleva, sailytetdaan lukituissa tiloissa.
Tarpeettomat fyysiset aineistot tuhotaan tietoturvallisesti. Aineistoja koskevat samat kasittelysdaannot kuin
tietojarjestelmiin vietyja tietoja.

Kayttooikeudet ja niiden hallinta

Tietojarjestelmien kdytto edellyttda henkilokohtaista kayttdjatunnusta. Kayttooikeudet maaritelldan sen
roolin mukaan, mita tehtavan suorittaminen edellyttaa. Kayttooikeus on vain niilla rekisterinpitajan
tyontekijoilla ja urakoitsijoilla, jotka tarvitsevat tietoja tyotehtavissaan.

Kasittelijat noudattavat ehdotonta vaitiolo- ja salassapitovelvollisuutta. Kayttooikeus paattyy henkilon
siirtyessa pois niista tehtavistd, joita varten hanelle on myonnetty kayttooikeus. Vaitiolo- ja
salassapitovelvollisuus jatkuu asiakastietojen kasittelya sisaltavien tyotehtavien tai palvelussuhteen
paatyttya.
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Kaytén valvonta

Tyotehtavien mukaista rekisterin kdyttoa ja kayton yrityksia valvotaan muodostamalla lokitiedot.
Lokitiedostoja sdilytetadn tiedostojarjestelmdssa, johon on kayttooikeuksin rajattu paasy (luku- tai
kirjoitusoikeudet) palvelun yllapidosta vastaavilla henkildille.

Tietokantaan tallennettujen tietojen avulla voidaan seurata ja raportoida rekistereiden asianmukaista
kayttoa. Tiedoista tuotetaan kdytdn seurantaan tarvittavat raportit. Lokitiedostoja sailytetdan
paasaantoisesti yhdeksan (9) kuukautta.

Tekninen ylldpito

Jarjestelmantoimittajat vastaavat, etta rekisteri sdilyy teknisesti ehedna. Jarjestelmaan liittyen teknista
tietoa tarvitaan jarjestelman teknisen kaytettavyyden ja eheyden yllapitoon ja varmistamiseen. Teknisina
tietoina tallentuvat laitteen tuottamat tapahtumat. Teknisina tietoina ei kerata eika talleteta henkil6tietoja.

Kaytettavyyden varmistaminen

Tiedot suojataan tahalliselta ja tahattomalta tuhoutumiselta (mm. keskuslaitteet ovat lukituissa tiloissa,
joihin on kulunvalvonta ja tiedostoista varmuuskopiot erillisessa paloturvallisuusosastossa) ja tietojen eheys
hoitamalla suojaus teknisen ylldpitotietojen ja tapahtumatietojen kautta. Jarjestelman sisdiset
tietoyhteydet on toteutettu suljetuin verkoin. Ulkopuoliset yhteydet on suojattu palomuurein. Jarjestelmaa
ja sen tietoyhteyksia valvotaan 24 tuntia vuorokaudessa.

Manuaalinen aineisto

Tausta-aineistot, jotka ovat manuaalisessa muodossa ja sisaltavat henkilotietoja, sailytetdan lukituissa
tiloissa. Tavoite on saada kaikki aineistot tietojarjestelmiin. Manuaalisia aineistoja koskevat samat
kasittelysdadannot kuin tietojarjestelmiin vietyja tietoja.

Henkil6tietojen sdilytysaika

Metsasairila noudattaa asiakirjojen sailyttamisessa lainsaddannon vaatimuksia. Toiminnassa muodostuvien
asiakirjojen ja niihin sisaltyvien henkilotietojen yleisimmat sadilytysajat ovat viisi tai kymmenen vuotta
asiakassuhteen paattymisesta. Sailytysajan paatyttya aineisto tuhotaan tietoturvallisesti.

11. Muut henkilétietojen kasittelyyn liittyvat rekisterdidyn oikeudet

Rekisterdidyn oikeus saada padsy tietoihin (tarkastusoikeus)

Rekisteroidylld on oikeus tarkistaa, mita tietoja hanestd on Metséasairilan toiminnanohjauksessa.
Rekisteroity nakee omat tietonsa OmaSairila sahkoisesta asioinnista.

Tarkistuspyynnon voi myos tehda ottamalla yhteytta rekisterin yhteyshenkil6on, kohta 2 tai 3.
Tarkistusoikeuden kdyttaminen on lahtdkohtaisesti maksutonta kerran vuodessa.

Jos rekisteroidyn pyynnot ovat ilmeisen perusteettomia tai kohtuuttomia, erityisesti jos niita esitetaan
toistuvasti, rekisterinpitaja voi joko peria kohtuullisen maksun ottaen huomioon tietojen tai viestien
toimittamisesta tai pyydetyn toimenpiteen toteuttamisesta aiheutuvat hallinnolliset kustannukset; tai
kieltaytya suorittamasta pyydettya toimea. Nadissa tapauksissa rekisterinpitdjan on osoitettava pyynnon
ilmeinen perusteettomuus tai kohtuuttomuus.

Rekisterdidyn oikeus vaatia tiedon oikaisemista, poistamista tai kdsittelyn rajoittamista
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Siltd osin kuin rekisteroity voi toimia itse, hanen on ilman aiheetonta viivytystd, saatuaan tiedon virheesta
tai, virheen itse havaittuaan, oma-aloitteisesti oikaistava, poistettava tai tdydennettava rekistereissa oleva,
virheellinen, tarpeeton, puutteellinen tai vanhentunut tieto.

Korjauspyynto tehdaan ottamalla yhteytta Metsdasairilan asiakaspalveluun, jatehuolto@metsasairila.fi, p.
044 722 2300 tai osoitteessa oma.metsasairila.fi.

Metsasairila voi kieltdytya toteuttamasta poistamista tai kasittelyn rajoittamista koskevaa pyyntoa laissa
saddetyin perustein.

Rekisterdidyn oikeus vastustaa henkilotietojen kasittelya

Rekisteroidylla on oikeus henkilékohtaiseen erityiseen tilanteeseensa liittyen vastustaa itseensa
kohdistuvaa profilointia ja muita kasittelytoimia, joita Mikkelin kaupunki kohdistaa rekisterdidyn
henkilotietoihin silta osin, kun tietojen kasittelemisen perusteena on Metsasairilan ja rekisteroidyn valinen
asiakassuhde. Rekisteroity voi esittdaa vastustamista koskevan vaatimuksensa ottamalla yhteytta rekisterin
yhteyshenkil66n, kohta 2 ja 3.

Rekisteroidyn tulee vaatimuksen yhteydessa yksiloida se erityinen tilanne, johon perustuen han vastustaa
kasittelya. Mikkelin kaupunki voi kieltdytya toteuttamasta vastustamista koskevaa pyynt6a laissa sdadetyin
perustein.

Rekisterdidyn oikeus siirtaa tiedot jarjestelmasta toiseen
Metsasairilan toiminnanohjauksen rekistereihin ei ole tehty menettelyd, jolla rekisterdity saisi siirrettya
omat tietonsa toiseen jarjestelmaan.

Rekisterdidyn oikeus tehda valitus valvontaviranomaiselle

Rekisteroidylld on oikeus tehda valitus toimivaltaiselle valvontaviranomaiselle, jos rekisterinpitdja ei ole
noudattanut toiminnassaan soveltuvaa tietosuojasdantelya.

Muut oikeudet

Mikali henkilotietoja kasitelldan rekisterdidyn suostumukseen perustuen, rekisteroidylld on oikeus

peruuttaa suostumuksensa ilmoittamalla tasta Metsasairilalle taman tietosuojaselosteen kohdan 2
mukaisesti.

12.Automaattinen paatdksenteko
Metsdsairilan toiminnanohjaus ei sisalla automaattiseen paatdksentekoon perustuvaa paattelya.
13. Tietosuojaselosteen muuttaminen

Rekisterinpitdja paivittaa tietosuojaselosteen, jos sisdltd muuttuu lakimuutoksien seurauksena tai jos
rekisterin ominaisuudet muuttuvat. Paivitetty viimeksi 20.5.2022.



